
PRODUCT DESIGNER SÊNIOR

Juan Ignacio
Alcalá
São Paulo, Brasil  |  Português e espanhol

alcalajuanignacio@hotmail.com

linkedin.com/in/alcalajuanignacio behance.net/alcalajuanignacio

PERFIL

Product Designer Sênior com mais de 8 anos de experiência em UX/UI e atuação em produtos digitais para Vivo Brasil,
Solar Banco e MAPFRE, por meio de consultorias. Atuação em discovery, jornadas, interfaces, prototipação, sistemas
de design e colaboração com desenvolvimento. Trajetória anterior em design gráfico e gestão de negócios, conectando
experiência do usuário e contexto operacional.

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

Senior Product Designer OUT 2024 - ATUAL

NTConsult | cliente Vivo Brasil

Atuação em projetos de Mesa de Crédito, Financeiro e Jurídico. Discovery, mapeamento de fluxos, protótipos e
alinhamento com usuários internos, analistas funcionais e desenvolvimento. Validação visual e funcional em Legaltech,
com atenção aos padrões Mística e à evolução de sistemas.

Product Designer JAN 2024 - SET 2024

NTConsult | cliente Solar Banco, Paraguai

Participação no projeto de banca digital mobile e web. Trabalho em discovery, base visual e componentes,
prototipação, reuniões de validação e handoff, com apoio ao time de desenvolvimento.

Product Designer AGO 2022 - JAN 2024

GV2C Consulting & Solutions

Criação de fluxos, wireframes, interfaces e protótipos para produtos digitais. Colaboração com desenvolvimento e
outras áreas para conectar identidade, objetivos de negócio e necessidades dos usuários.
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Contexto que amplia o design.

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL / CONTINUAÇÃO

UX/UI Designer SET 2021 - AGO 2022

GV2C / Entelgy | cliente MAPFRE

Interfaces e protótipos para o ecossistema de seguros. Trabalho com Adobe XD, Figma, Sketch, Miro e InVision;
padronização de componentes, guias de estilo e alinhamento com equipes multidisciplinares.

Design, empreendedorismo e gestão TRAJETÓRIA ANTERIOR

Sineidos | Imagen Gráfica | projetos de comunicação

Experiência como cofundador e sócio em empresas de design e produção gráfica. Atuação em projetos criativos,
atendimento, marketing, negociação com fornecedores e acompanhamento da operação. Experiência adicional em
design web e comunicação visual.

COMPETÊNCIAS

Produto e experiência: discovery, arquitetura da informação, jornadas, fluxos, prototipação, testes de usabilidade e
design responsivo.
Sistemas e entrega: componentes, guias de estilo, Design Systems, handoff e colaboração com desenvolvimento.
Processos: Design Thinking, Agile UX, Scrum/Kanban, facilitação e alinhamento com stakeholders.
Ferramentas: Figma, FigJam, Miro, Adobe XD, Sketch, Adobe Creative Cloud, WordPress, HTML e CSS.

FORMAÇÃO

PUC Minas - Pós-graduação em Design de Futuros, Inovação e Estratégia (2024-2025).
Universidad Nacional del Nordeste - Design Gráfico (2007-2011).
Acámica - Especialização em UX/UI (2020).
Digital House Brasil - Formação complementar no programa Certified Tech Developer.

IDIOMAS

Espanhol nativo. Português fluente. Inglês intermediário.

DIREÇÃO PROFISSIONAL

Product Design Sênior como foco principal, com interesse em aprofundar análise de negócio, estratégia e a conexão
entre design e tecnologia.
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